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FECHA          (1)
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SEMESTRE   (2)

	OBJETO DE COMUNICACIÓN

(3)
	NÚMERO PERSONAL PARTICIPANTE
	NÚMERO Y TIPO DE CANALES DE COMUNICACIÓN UTILIZADOS

(5)
	SOLICITUD DE INFORMACIÓN
	QUEJAS

	
	
	
	R
(6)
	A
(6)
	R
(6)
	A
(6)

	
	Personal Directivo y Jefes de Departamentos

(4)
	Personal Docente y Administrativo

(4)
	Alumnos

(4)
	Proveedores

(4)
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


R= Recibida
A= Atendida
INSTRUCTIVO DE LLENADO DEL RESULTADO DE LA COMUNICACIÓN, SOLICITUD DE INFORMACIÓN Y QUEJAS DE LAS PARTES EXTERNA.
	NÚMERO
	DESCRIPCIÓN

	1
	Anotar la fecha actual.

	2
	Anotar el número de semestre.

	3
	Anotar el objeto de comunicación.

	4
	Anotar el número de personal participante en cada caso.

	5
	Anotar el número y tipo de canales de comunicación utilizados.

	6
	Indicar el estatus de solicitud de información y quejas marcando con una letra “x”.
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